Zatacznik nr 1 do zarzadzenia nr 3/2024
z dnia 15.02.2024r.

Standardy ochrony maloletnich
Wstep

Dobro, bezpieczenstwo oraz ochrona przed krzywdzeniem matoletnich w Centrum Kultury
im. Marii Ptonowskiej w Bolestawiu sg priorytetem wszelkich dzialan podejmowanych przez pracownikoéw
na rzecz matoletnich i celem ustalenia niniejszych Standardéw. Pracownik ma obowigzek traktowac kazdego
matoletniego uczestnika zaj¢¢ z szacunkiem.

Niniejsze Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem zostaty opublikowane na stronie internetowe;j
Centrum  Kultury  www.centrumkultury.gminaboleslaw.pl.  Maloletni sg aktywnie zapoznawani
ze Standardami poprzez prowadzone dziatania edukacyjne i informacyjne.

Rozdzial 1
Obszary ochrony maloletnich przed krzywdzeniem

§1.

Standardy ochrony matoletnich tworzg bezpieczne i przyjazne srodowisko Centrum Kultury. Obejmuja cztery
obszary:
1) Polityke ochrony matoletnich, ktora okresla:

a) zasady bezpiecznej rekrutacji personelu do pracy w Centrum Kultury,

b) zasady bezpiecznych relacji personel — matoletni,

c) zasady reagowania w Centrum Kultury na przypadki podejrzenia, ze matoletni doswiadcza
krzywdzenia,

d) zasady ochrony wizerunku matoletnich i ich danych osobowych,

e) zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych,

2) personel — obszar, ktory okresla:

a) zasady rekrutacji personelu pracujacego z dzie¢mi i mtodziezg w Centrum Kultury, w tym obowigzek
uzyskiwania danych z Rejestru Sprawcoéw Przestepstw na Tle Seksualnym o kazdym cztonku
personelu oraz, gdy jest to dozwolone przepisami obowigzujacego prawa, informacji z Krajowego
Rejestru Karnego.

b) zasady bezpiecznych relacji personelu Centrum Kultury z matoletnimi, wskazujace, jakie zachowania
na terenie Centrum Kultury sg niedozwolone, a jakie pozadane w kontakcie z matoletnim uczestnikiem
zajec,

c) zasady zapewniania pracownikom podstawowej wiedzy na temat ochrony maloletnich przed
krzywdzeniem oraz udzielania pomocy dzieciom i mtodziezy w sytuacjach zagrozenia, w zakresie:

— rozpoznawania symptomow krzywdzenia dzieci 1 mtodziezy,

— procedur interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia,

— odpowiedzialnosci prawnej pracownikow Centrum Kultury, zobowigzanych do podejmowania
interwenciji,

d) zasady przygotowania personelu Centrum Kultury do edukowania:

— dzieci 1 mtodziezy na temat ochrony przed przemocg i wykorzystywaniem,
— rodzicow/opiekunéw na temat wychowania dzieci 1 mtodziezy bez przemocy oraz chronienia ich
przed przemocg i wykorzystywaniem,



3)

4)

e) zasady dysponowania materiatami edukacyjnymi dla dzieci i mtodziezy, dla rodzicéw oraz aktywnego
ich wykorzystania,

procedury — okres$lajg dziatania, jakie nalezy podja¢ w sytuacji krzywdzenia maloletniego lub zagrozenia

jego bezpieczenstwa ze strony personelu Centrum Kultury, cztonkow rodziny, rowiesnikoéw i os6b obcych:

a) zasady dysponowania przez Centrum Kultury danymi kontaktowymi lokalnych instytucji
1 organizacji, ktore zajmuja si¢ interwencjg i pomoca w sytuacjach krzywdzenia dzieci i mtodziezy
(policja 997, Sad Rejonowy Olkusz, III Wydzial Rodzinny i Matoletnich 32 6261115, Gminny
Osrodek Pomocy Spotecznej Bolestaw: 32 64-24-034, 32 62-00-126, pogotowie ratunkowe 112),

oraz zapewnienia do nich dostgpu wszystkim pracownikom,

b) zasady eksponowania informacji dla dzieci i mlodziezy na temat mozliwosci uzyskania pomocy
w trudnej sytuacji, w tym numerow bezplatnych telefonéw zaufania dla dzieci i mtodziezy,

monitoring — obszar, ktory okresla:

a) zasady weryfikacji przyjetej polityki ochrony matoletnich przed krzywdzeniem — przynajmniej raz
w roku, ze szczegdlnym uwzglednieniem analizy sytuacji zwigzanych z wystapieniem zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci i mlodziezy. Wzor Karty Monitorowania stanowi Zatacznik nr 6 do niniejszych
Standardow,

b) zasady organizowania przez Centrum Kultury konsultacji z matoletnimi i ich rodzicami/opiekunami.

Rozdzial 11
Slowniczek

§ 2.
Uczen/matoletni — to kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.
Krzywdzenie matoletniego — popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkod¢ ucznia, lub
zagrozenie dobra ucznia, w tym jego zaniedbanie.
Personel — kazdy pracownik bez wzglgdu na forme zatrudnienia, w tym wspotpracownik, stazysta,
wolontariusz lub inna osoba, ktora z racji petnionej funkcji lub zadan ma (nawet potencjalny) kontakt z
dzie¢mi i mlodzieza.
Opiekun matoletniego— osoba uprawniona do reprezentowania ucznia, w szczegolnosci jego rodzic lub
opiekun prawny, a takze rodzic zastgpczy.
Zgoda rodzica — zgoda co najmniej jednego z rodzicow matoletniego, przy czym w przypadku braku
porozumienia mi¢dzy rodzicami ucznia konieczne jest poinformowanie rodzicow o koniecznosci
rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.
Osoba odpowiedzialna za Standardy ochrony matoletnich to wyznaczony przez dyrektora Centrum
Kultury pracownik sprawujgcy nadzor nad realizacjg Standardow.
Dane osobowe maloletniego to wszelkie informacje umozliwiajace jego identyfikacje.

Rozdzial 111
Czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia maloletnich — zasady rozpoznawania
I reagowania

§ 3.
Rekrutacja pracownikow odbywa si¢ zgodnie z =zasadami bezpiecznej rekrutacji personelu.
Zasady Rekrutacji stanowig Zatgcznik nr 1 do niniejszych Standardow.
Pracownicy znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji personel — matoletni i matoletni — matoletni
ustalone w Centrum Kultury. Zasady stanowig Zatacznik nr 2 do niniejszych Standardow.
Pracownicy Centrum Kultury posiadaja wiedzg na temat czynnikéw ryzyka i symptoméw krzywdzenia
matoletnich i zwracajg na nie uwage w ramach wykonywanych obowigzkow.



4. Pracownicy Centrum Kultury monitorujg sytuacj¢ i dobrostan matoletniego uczeszczajacego do Centrum
Kultury.

5. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka pracownicy Centrum Kultury podejmujg rozmowe
z rodzicami, przekazujac informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujac ich do szukania
dla siebie pomocy.

Rozdzial IV
Zasady reagowania na przypadki podejrzenia, Ze maloletni doSwiadcza krzywdzenia
§ 4.
W przypadku podjecia przez pracownika Centrum Kultury podejrzenia, ze maloletni jest krzywdzony,
pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji dyrektorowi
Centrum Kultury.

§5.
1. Po uzyskaniu informacji, dyrektor Centrum Kultury wzywa opiekunéw maloletniego, ktdrego
krzywdzenie podejrzewa i informuje ich o podejrzeniu.
2. Wyznaczony przez dyrektora Centrum Kultury pracownik sporzadza opis sytuacji na podstawie rozméw
z maloletnim i rodzicami oraz opracowuje plan pomocy matoletniemu.
3. Plan pomocy matoletniemu powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:
a) podjecia przez Centrum Kultury dziatah w celu zapewnienia matoletniemu bezpieczenstwa,
w tym zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji,
b) wsparcia, jakie zaoferuje matoletniemu Centrum Kultury,
c) skierowania matoletniego do specjalistycznej placowki pomocy, jezeli istnieje taka potrzeba.

§ 6.

1. W bardziej skomplikowanych przypadkach (dotyczacych np. wykorzystywania seksualnego lub zngcania
si¢ fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu) dyrektor Centrum Kultury powoluje zespot
interwencyjny, w sktad ktorego moga wejs¢: pedagog/psycholog, inni pracownicy majacy wiedze¢ na temat
skutkow krzywdzenia matoletniego lub o krzywdzonym matoletnim.

2. Zespol interwencyjny sporzadza plan pomocy matoletniemu, na podstawie opisu sporzadzonego przez
pedagoga/psychologa oraz innych, uzyskanych przez cztonkdéw zespotu, informac;ji.

3. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosza rodzice/opickunowie, dyrektor Centrum Kultury
powotuje zespot interwencyjny.

4. Zespot interwencyjny wzywa rodzicoOw/opiekundéw maloletniego na spotkanie wyjasniajgce, podczas
ktorego moze zaproponowaé zdiagnozowanie zglaszanego podejrzenia w zewngtrznej, bezstronnej
instytucji. Ze spotkania sporzadza si¢ protokot.

5. Protokot 1 wszelkie dokumenty zwigzane ze zgltoszonymi lub ujawnionymi incydentami badz zdarzeniami
zagrazajagcymi dobru matoletniego s3 odpowiednio przechowywane, z dostgpem tylko dyrektora,
upowaznionego pracownika badz instytucje, do ktorych kierowane jest ewentualne zgltoszenie przypadku
krzywdzenia matoletniego. .

§7.
1. Sporzadzony przez zespot interwencyjny plan pomocy maloletniemu wraz z zaleceniem wspotpracy przy
jego realizacji przedstawiany jest rodzicom/opiekunom przez pedagoga/psychologa.
2. Pedagog/psycholog informuje rodzicow/opiekunéw o obowigzku Centrum Kultury — jako instytucji —
zgloszenia podejrzenia krzywdzenia matoletniego do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad
rodzinny, o$rodek pomocy spotecznej badZz przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego — procedura



,Niebieskiej Karty” — w zalezno$ci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim
interwencji).

Po poinformowaniu rodzicow/opiekunéw matoletniego dyrektor Centrum Kultury sktada zawiadomienie
o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu
rejonowego, wydziatu rodzinnego

i matoletnich, osrodka pomocy spolecznej lub przesyta formularz ,Niebieska Karta — A”
do przewodniczacego Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy i Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie.

Dalszy tok post¢powania nalezy do kompetencji instytucji wskazanych w ust.3.

W  przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zglosili rodzice/opiekunowie matoletniego,
a podejrzenie to nie zostato potwierdzone — Centrum Kultury informuje o tym fakcie rodzicéw/opiekunow
ucznia na pismie.

§ 8.
Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ karte interwencji, ktorej wzor stanowi Zatacznik nr 3 do niniejszych
Standardow.
Wszyscy pracownicy Centrum Kultury i inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow
stuzbowych podjety informacj¢ o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym zwigzane,
s zobowigzani do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Rozdzial V
Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych maloletnich

§09.
Centrum Kultury uznajac prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia
ochrong wizerunku matoletniego, zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych matoletnich
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.
Wytyczne dotyczace zasad ochrony wizerunku maloletniego 1 danych osobowych stanowig Zatacznik
nr 4 do niniejszych Standardow.

§ 10.

Pracownikowi Centrum Kultury nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania wizerunku
maloletniego (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu) na jego terenie bez pisemnej zgody rodzica
lub opiekuna prawnego maloletniego.

W celu uzyskania zgody, o ktorej mowa w ust.1, pracownik Centrum Kultury moze skontaktowac sie
z opiekunem ucznia, by uzyskac zgode na nieodptatne wykorzystanie zarejestrowanego wizerunku ucznia
1 okresli¢, w jakim kontekScie bedzie wykorzystywany, np. ze umieszczony zostanie na platformie
YouTube w celach promocyjnych lub na stronie internetowej Centrum Kultury (niniejsza zgoda obejmuje
wszelkie formy publikacji, w szczegdlnosci plakaty reklamowe, ulotki, drukowane materiaty promocyjne,
reklam¢ w gazetach i czasopismach oraz w Internecie itp.), lub ustali¢ procedure uzyskania zgody.
Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych do rodzica/opiekuna
matoletniego — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

§ 11.



Upublicznienie przez pracownika Centrum Kultury wizerunku matoletniego utrwalonego w jakiejkolwiek
formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody jego rodzica lub opiekuna prawnego.

Rozdzial VI
Monitoring stosowania Standarow Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem w Centrum Kultury

§ 14.

1. Dyrektor Centrum Kultury wyznacza pracownika odpowiedzialnego za realizacj¢ i propagowanie
Standardow w jednostce, ktory jest odpowiedzialny za monitorowanie realizacji Standardow,
za reagowanie na sygnaly naruszenia Standardéw, prowadzenie rejestru zgtoszen oraz za proponowanie
zmian w Standardach.

2. Osoba odpowiedzialna za realizacj¢ i propagowanie Standardéw ]przeprowadza wsrod pracownikow
Centrum Kultury, raz na 12 miesig¢cy, przeprowadza ankiet¢ monitorujacg poziom realizacji Standardow.
Wzér ankiety stanowi Zatacznik nr 5 do niniejszych Standardow. W ankiecie pracownicy moga
proponowa¢ zmiany oraz wskazywac naruszenia Standardow.

3. Na podstawie przeprowadzonej ankiety osoba odpowiedzialna za realizacj¢ 1 propagowanie Standardéw
sporzadza raport z monitoringu, ktory nastepnie przekazuje dyrektorowi Centrum Kultury.

4. Dyrektor Centrum Kultury na podstawie otrzymanego raportu wprowadza do Standardow niezbedne
zmiany i oglasza je pracownikom.

Rozdzial VII
Przepisy koncowe

§ 15.
1. Standardy wchodza w zycie z dniem okreslonym w zarzadzeniu je wprowadzajacym.
2. Ogtloszenie nastepuje w sposob dostepny dla pracownikéw Centrum Kultury, uczestnikow zajec i ich
rodzicow/opiekunow.



